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Personoplysninger

Som kunde har De mulighed for at se hvilke person-
oplysninger vi har registreret om Dem. Det vil typisk
veere oplysninger om navn, adresse, cpr-nummer og
Deres forsikringer. Hvis De gnsker at se disse oplys-
ninger skal De rette henvendelse til Alka Forsikring.

Informationer fra Alka

@nsker De ikke informationer fra Alka Forsikring om
eventuelle tilbud, nyheder og fordele, skal dette med-
deles direkte til Alka Forsikring.

Aftalegrundlag

Forsikringsaftalen med Alka Forsikring udgeres af po-
licen, evt. policetillaeg samt forsikringsbetingelserne.
Endvidere geelder Lov om forsikringsaftaler samt Lov
om forsikringsvirksomhed.

Forkortelse

| betingelserne er Alka Forsikring bengevnt ved Alka
og Falck TravelCare er benaevnt ved FTC.
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Forord
i. Om forsikringsbetingelserne

Denne rejseforsikring tilbydes som en tillaegsdaekning
til Alka Familieforsikring og praemien for denne opkrae-
ves over Alka Familieforsikringen.

Forsikringen deekker mange risici, nar De skal ud at
rejse. Forsikringsbetingelserne kan derfor hverken
veere helt kortfattede eller helt enkle at lzese.

Som kunde er det imidlertid vigtigt, at De kender den
aftale, der er indgéet. Lees derfor forsikringsbetingel-
serne igennem — ogsa for skaden sker — og er der
ting, vi ikke har forklaret tydeligt nok, sa sperg Alka
om hvad der menes.

Nar De leeser forsikringsbetingelserne for at afgere
om en skade er daekket, er det vigtigt at vide,

- hvem der tilhgrer gruppen af sikrede personer,

- om rejsen er omfattet af forsikringen,

- om heendelsen er deekket under den enkelte
forsikringsdaekning.

Forsikringsbetingelserne er udformet saledes, at hver
forsikringsdaekning er beskrevet i et selvstaendigt af-
snit. Under hver af disse forsikringsdeekninger er forst
beskrevet hvornar forsikringen daekker, og dernaest
hvornar forsikringen ikke deekker. Sidst i hvert afsnit
er sa beskrevet hvilke udgifter forsikringen erstatter og
evt. hvilke udgifter der ikke erstattes.

F.eks. Afsnit 18 "Afbestillingsforsikring”:

- Punkt 18.1. Forsikringen deekker

- Punkt 18.2. Forsikringen daekker ikke
- Punkt 18.3. Hvad erstattes

- Punkt 18.4. Hvad erstattes ikke

Nar De leeser forsikringsbetingelserne er det derfor
vigtigt, at veere opmaerksom péa overskrifterne.

ii. Hospitalsundersggelse/ -indlaeggelse

Kommer De ud for hospitalsundersggelse/ -indlaeggel-
se er det vigtigt, at De hurtigst muligt kontakter FTC’s
alarmcentral pa tlif. 70 27 14 33.

Undlad at skrive under pa erkleeringer, formularer m.v.
for De har veeret i kontakt med FTC.

iii. Kroniske lidelser eller eksisterende
sygdomme

Har De en kronisk lidelse eller en eksisterende syg-
dom, der kunne kreaeve behandling under rejsen, geel-
der der seerlige regler (se afsnit 14 om Sygebehand-
ling i udlandet).

Deres helbredstilstand kan betyde, at der ikke ydes
daekning for netop Deres kroniske lidelse eller eksiste-
rende sygdom.

Det er derfor vigtigt at f& undersggt Deres konkrete
situation, for De pabegynder en rejse til udlandet:

- Hvis Deres rejse foregar indenfor EU- eller EQS-
landene (se nedenfor) skal De rette henvendelse
til den Offentlige Rejsesygesikring. Her kan De
ogsa fa oplysninger om det bla kort, som bl.a.
daekker behandling af kroniske lidelser i udlandet.

- Huvis Deres rejse foregar udenfor EU- og EQS-
landene, skal De kontakte FTCs Rejseservice pa
telefonnummer 70 27 14 33. Her kan De fa en
vurdering af Deres situation.

iv.  Den Offentlige Rejsesygesikrings omrade

Pr. 1. januar 2008 omfatter den Offentlige
Rejsesygesikring felgende lande:

- Andorra, Azorerne,

- Belgien, Bulgarien,

- Cypern,

- Estland,

- Finland, Frankrig, Feergerne,

- Gibraltar, Graekenland, Grgnland,

- Isle of Man, Irland, Island, Italien,

- Kanariske Qer, Kanalgerne
(Jersey, Guernsey m.m.),

- Letland, Liechtenstein, Litauen,
Luxembourg,

- Madeira, Malta, Monaco,
- Nederlandene, Norge,

- Polen, Portugal,

- Rumeenien,

- San Marino, Schweiz, Slovakiet, Slovenien,
Spanien, Storbritanien, Sverige,

- Tjekkiet, Tyskland,
- Ungarn,

- Vatikanstaten,

- @strig.



Forsikringens daekning

1. Hvem er omfattet af forsikringen (sikrede

personer)
1.1 Forsikringen omfatter felgende personer:
1.1.1. Forsikringstageren med husstand. Ved hus-

stand forstas:

- personer, der er gift med henholdsvis
lever i fast parforhold med forsikrings-
tageren,

- bearn, herunder plejebarn,
- ovrige familiemedlemmer,
- fastboende medhjeelp i husholdningen.

Det er en forudseetning, at ovenstdende
personer, er tiimeldt samme helarsadresse
pa Folkeregisteret som forsikringstageren.

1.1.2. Udeboende barn af et medlem af husstan-
den (jf. punkt 1.1.1.), safremt barnet

- erunder 21 arog
- bor alene og
- ikke har fastboende bgrn hos sig.

1.1.3. Udeboende delebgrn af et medlem af hus-
standen (jf. punkt 1.1.1.), safremt barnet

- erunder 21 ar og

- rejser sammen med et medlem af hus-
standen (jf. punkt 1.1.1.).

1.1.4. Bofeellesskab bestaende af maksimalt 2
personer.

2.

2.1
211

2.12.

2.1.3.

2.2.

2.2.1.

2.2.2.

2.2.3.
2.2.4.

Hvilke rejser er deekket

Forsikringen deekker:
Ferie- og studierejser til udlandet.
Ferierejser i Danmark.

Daekningen er betinget af, at ferien foregar
i lejet feriebolig, og at lejemalet straekker
sig over minimum 1 nat.

Ved Ferierejser i Danmark ydes alene
daekning for:

Hjemkaldelse / Rejseafbrydelse
jf. afsnit 3,

- Erstatningsrejse, jf. afsnit 5,

- @delagte rejsedage, jf. afsnit 6,

- Ferieboligsikring, jf. afsnit 10,

- Afbestillingsforsikring, jf. afsnit 18 og
- Erstatningsbil, jf. afsnit 19.

Forventet rejseperiode:

Regnes fra det tidspunkt sikrede planleeg-
ger at forlade sin bopeel for at pabegynde
rejsen.

Regnes til det tidspunkt sikrede forventes
af returnere til sin bopeel.

Hvis den forventede rejseperiode overstiger
60 dage, ydes ikke daekning for:

- Erstatningsrejse, jf. afsnit 5,

- Odelagte rejsedage, jf. afsnit 6,

- Afbestillingsforsikring, jf. afsnit 18.

Forsikringsperioden:

For den enkelte rejse traeder forsikringen
i kraft, nar sikrede forlader sin bopezel for

at pabegynde rejsen, og den ophgarer ved
hjemkomst til bopeelen.

Forsikringen daekker dog max. 60 dage fra
sikrede har forladt sin bopeel.

Forsikringen deekker ikke:

Studieophold, hvor sikrede er tiimeldt en
uddannelsesinstitution i udlandet.

Rejser, hvori der pa nogen made indgar
erhverv.
Rejser, hvorunder der sgges arbejde.

Rejser, hvor formalet ikke er ferie eller stu-
die, f.eks. ngdhjeelpsarbejde.



3.

3.1

3.2.

3.2.1.

Hjemkaldelse / Rejseafbrydelse

Forsikringen deekker:
Hjemkaldelse til sikredes bopael i Danmark
pga.:

Alvorlig haendelse blandt falgende personer
i Danmark:

- sikredes husstand,

- sikredes bgrn, svigerbern, stedbarn,
adoptivbern eller bgrnebgrn,

- sikredes foreeldre eller svigerforeel-
dre,

- sikredes bedsteforeeldre,

- sikredes s@skende, svogre eller svi-
gerinder.

Ved alvorlig haendelse forstas:
- dadsfald,

- hospitalsindlaeggelse som fglge af
alvorligt ulykkestilfeelde,

- hospitalsindlaeggelse som fglge af
pludseligt opstaet alvorlig sygdom.

Brand, indbrud eller eksplosion i sikredes
private bolig.

Brand, indbrud eller eksplosion i sikredes
egen virksomhed.

Bedrageriske handlinger i sikredes egen
virksomhed, nar dette er begdet af en med-
arbejder.

Overenskomeststridig arbejdsnedleeggelse i
sikredes egen virksomhed.

Forsikringen deekker ikke:

Hvis forsikringsbegivenheden er indtradt
inden sikrede forlod sin bopeel for at pabe-
gynde sin rejse.

3.3.

3.3.1

3.3.2.

3.3.3.

3.4.

3.4.1.

3.4.2.

3.4.3.

3.4.4.

3.4.5.
3.4.6.

Hvad erstattes:

Rimelige ekstraudgifter (max. ordinaert rute-
fly) til afbrydelse af rejsen.

Rimelige ekstraudgifter til hjemtransport

af bil, hvis sikredes rejse foregar i bil og
sikrede har valgt andre transportmidler ved
hjemtransporten.

Rimelige ekstraudgifter il returrejse (til
rejsemélet), safremt der er mindst 7 dage
tilbage af den oprindelige rejseperiode.

Dokumentation af krav:

Til brug for behandling af skaden, skal ind-
sendes:

Original dokumentation for rejsen — dvs.
rejsebevis, flybilletter, feriebolig m.m.

Anden dokumentation af rejsens planlagte
varighed.

Original dokumentation for ekstraudgifter —
f.eks. hotel, transport m.m.

Ved sygdom: kopi af journal fra laege eller
hospital.

Ved dodsfald: kopi af dgdsattest.

Ved brand, indbrud eller bedrageriske
handlinger: kopi af politikvittering.



4.

4.2.

4.2.1.

4.2.2.

4.2.3.

4.2.4.

Tilkaldelse og Sygeledsagelse

Forsikringen deekker:
Hvis en sikret

Hospitalsindleegges som falge af alvorlig
akut sygdom.

Hospitalsindleegges som felge af alvorlig
tilskadekomst.

Rammes af dedsfald.

Hvad erstattes:
Tilkald:

Rimelige udgifter til transport af 2 personer
fra egen bopeel i Danmark/Grgnland og
frem til den syge/tilskadekomne.

Dog deekkes ikke, safremt det er besluttet,
at den syge/tilskadekomne/dede skal trans-
porteres til Danmark indenfor 3 dage.

Sygeledsagelse:
Rimelige udgifter for

- alle sikrede der deltager pa rej-
sen,

- gvrige bgrn under 18 ar, som
sikrede har med pa rejsen,

- 2 andre personer efter eget valg
til sygeledsagelse:

- hotel, forplejning og lokal trans-
port med indtil 1.500 kr. pr. dag
(pr. person),

- hjemtransport sammen med den
syge/tilskadekomne/dade,

- hjemtransport til sikredes/tilkald-
tes egen bopeel i Danmark/Gren-
land.

Hjemtransport af bil:
Rimelige udgifter til hjemtransport af bil,
hvis:

- den syges/tilskadekomnes/dades
rejse foregar i bil og

- der ikke er en rejseledsager,
som kan kare bilen hjem og

- hjemtransporten aftales med
FTC.

Indhentning af planlagt rejse:
Rimelige udgifter for den:
- sygef/tiiskadekomne samt

- rejseledsagere der har sygeled-
saget den syge/tilskadekomne.

4.3.

4.3.1.

4.3.2.

4.3.3.

4.3.4.

4.3.5.

Dokumentation af krav:

Til brug for behandling af skaden, skal ind-
sendes:

Original dokumentation for rejsen — dvs.
rejsebevis, flybilletter, feriebolig m.m.

Anden dokumentation af rejsens planlagte
varighed.

Original dokumentation for ekstraudgifter —
f.eks. hotel, transport m.m.

Ved sygdom: Kopi af journal fra leege eller
hospital.

Ved doedsfald: kopi af dedsattest.



5.

5.1

5.2.

5.2.1.

5.3.

5.3.1.

5.3.2.

Erstatningsrejse

Forsikringen deekker:
Hvis minimum 50 % af rejseperioden gde-
leegges som falge af:

At sikrede hospitalsindleegges pga. akut
sygdom eller tilskadekomst.

At sikrede transporteres hjem fra ferien
pga. akut sygdom eller tilskadekomst.

At sikrede afbryder rejsen jf. afsnit 3 "Hjem-
kaldelse / Rejseafbrydelse’

At sikrede evakueres jf. afsnit 13 "Evaku-
ering”
At sikrede folger en rejseledsager, som

- transporteres hjem fra rejsen pga.

akut sygdom, tilskadekomst eller
dodsfald.

- hospitalsindleegges som folge af akut
sygdom eller tilskadekomst.

Forsikringen deekker ikke:

Hvis den planlagte rejseperiode er over 60
dage (der kan heller ikke opnas deekning
for skader der indtreeder i rejsens forste 60
dage).

Opgerelse af gdelagt rejseperiode:

Den gdelagte rejseperiode opgeres som
forholdet mellem gdelagte rejsedage og
den forventede rejseperiode.

@delagte rejsedage opgeares jf. punkt 5.3.2
og punkt 5.3.3.

Den forventede rejseperiode opgares jf.
punkt 2.1.3. Perioden regnes som hele
dage. F.eks. regnes med 6 dage, hvis den
forventede rejseperiode udger 5 dage og 2
timer.

Ved sygdom, tilskadekomst og sygeledsa-
gelse opgares antal gdelagte rejsedage
som pabegyndte dagn,

- fra det tidspunkt, hvor den syge/
tilskadekomne havde forste laegebe-
s@g,

- il det tidspunkt, hvor sikrede rask-
meldes. Hvis sikrede ikke raskmel-
des i rejseperioden, regnes til det
tidspunkt, hvor sikrede havde plan-
lagt hjemkomst.

5.3.3.

5.4.

5.4.1.

5.4.2.

5.4.3.

5.4.4.

5.4.5.

5.5.

5.5.1.

5.6.

5.6.1.

5.6.2.

5.6.3.

5.6.4.

Ved "Hjemkaldelse/Rejseafbrydelse” og
"Evakuering” opgeres antal gdelagte rejse-
dage som pabegyndte dagn,

- fra det tidspunkt, hvor sikrede forla-
der sin feriebolig,

- til det tidspunkt, hvor sikrede havde
planlagt hjemkomst. Hvis sikrede har
genoptaget sin rejse, regnes til det
tidspunkt, hvor den planlagte rejse-
rute indhentes.

Hvad erstattes:

Afholdte udgifter til leje af feriebolig (fri-
tidshus, villa, lejlighed, hotelveerelse, telt,
campingvogn, autocamper, standplads,
lystfartgj og lign.).

Afholdte udgifter til transport (fly, tog, bus,
bro- og vejafgifter, leje af karetgj m.m.).
Ved karsel i bil eller autocamper beregnes
kilometergodtgarelse svarende til statens
mindstesats ved tjenestekarsel i egen bil.
Antal af kilometer opgeres som kart kilo-
meter ad korteste vej fra sikredes bopeel til
rejsemélet og retur.

Betalte udgifter til udflugter, arrangementer
(f.eks. koncert- og fodboldbilletter) og andre
planlagte aktiviteter (f.eks. leje af udstyr,
liftkort og instruktion).

Erstatning pr. rejse kan max. udgere
120.000 kr. for alle sikrede personer.

Hvad erstattes ikke:
Udgifter til forteering.

Dokumentation af krav:

Til brug for behandling af skaden, skal ind-
sendes:

Kopi af journal fra laege eller hospital. Af
journalen skal diagnosen fremga sammen
med perioden for hospitalsopholdet. Har
sikrede ikke veeret hospitalsindlagt skal
fremga sygdommens/tilskadekomstens
varighed samt hvilken behandling der er or-
dineret. Opstar der tvivl om hvilken periode
sikrede har veeret hospitalsindlagt, afgeres
dette af FTC’s leege.

Original dokumentation for rejsen — dvs.
rejsebevis, flybilletter, feriebolig, broafgifter
m.m.

Anden dokumentation af rejsens planlagte
varighed.

Original dokumentation for andre udgifter til
leje af udstyr, liftkort m.m.



6.

6.1.

6.2.

6.2.1.

6.2.2.

6.3.

Qdelagte rejsedage

Forsikringen deekker:

Er sikrede ikke berettiget til Erstatnings-
rejse jf. afsnit 5, kan sikrede fa erstattet
agdelagte rejsedage som felge af:

At sikrede bliver akut syg eller kommer til
skade og dette medferer at sikrede hospi-
talsindleegges.

At sikrede bliver akut syg eller kommer til
skade og derved far en veesentligt begraen-
set bevaegelsesfrihed.

Bevaegelsesfriheden skal veere begreenset i
en sadan grad, at sikrede kun er i stand til
at opholde sig i og omkring ferieboligen.

Daekningen forudseetter, at sikrede har sggt
leege under sin rejse. Laegens diagnose og
behandling skal understotte at beveegelses-
friheden er vaesentligt begraenset.

At sikrede padrager sig knoglebrud, for-
stuvning, ledbandsskade eller skade i
menisk/korsband. Forsikringen deekker dog
ikke skader der er sket i haender og fingre.

At sikrede transporteres hjem fra ferien

pga. akut sygdom eller tilskadekomst.

At sikrede afbryder rejsen jf. afsnit 3 "Hjem-

kaldelse / Rejseafbrydelse’

At sikrede evakueres jf. afsnit 13 "Evaku-

ering”

At sikrede folger en rejseledsager, som

- transporteres hjem fra ferien pga.

akut sygdom, tilskadekomst eller
dodsfald.

- hospitalsindlaegges som folge af akut
sygdom eller tilskadekomst.

Forsikringen deekker ikke:

Hvis den planlagte rejseperiode er over 60
dage (der kan heller ikke opnds daekning
for skader der indtreeder i rejsens forste 60
dage).

Hvis der ydes Erstatning jf. afsnit 5 "Erstat-
ningsrejse’

Opgorelse af gdelagte rejsedage:

6.3.1.

6.3.2.

6.4.
6.4.1.

6.4.2.

6.4.3.

6.4.4.
6.4.4.1.

Ved sygdom, tilskadekomst og sygeledsa-
gelse opgeres antal gdelagte rejsedage
som pabegyndte dagn,

- fra det tidspunkt, hvor den syge/
tilskadekomne havde forste laegebe-
sog,

- til det tidspunkt, hvor sikrede rask-
meldes. Hvis sikrede ikke raskmel-
des i rejseperioden, regnes til det
tidspunkt, hvor sikrede havde plan-
lagt hjemkomst.

Ved "Hjemkaldelse/Rejseafbrydelse” og
"Evakuering” opgeres antal gdelagte rejse-
dage som pabegyndte dagn,

- fra det tidspunkt, hvor sikrede forla-
der sin feriebolig,

- til det tidspunkt, hvor sikrede havde
planlagt hjemtransport. Hvis sikrede
har genoptaget sin rejse, regnes til
det tidspunkt, hvor den planlagte rej-
serute indhentes.

Hvad erstattes og hvordan erstattes:

Der ydes erstatning til skadelidte og 1 sik-
ret rejseledsager.

For hver pabegyndt rejsedag, der er gde-
lagt, ydes falgende erstatning pr. person:

- Rejsens samlede pris jf. punkt 6.4.4.
divideret med

- Antal rejsedeltagere (barn og voks-
ne) divideret med

- Forventet rejseperiode jf. punkt
2.1.3.. Den forventede rejseperiode
opgares som pabegyndte dage.
F.eks. regnes med 6 dage, hvis den
forventede rejseperiode udger 5
dage og 2 timer.

Udflugter, arrangementer (f.eks. koncert-
og fodboldbilletter), andre planlagte aktivite-
ter (f.eks. leje af udstyr, liftkort eller instruk-
tion), der ikke kan anvendes som falge af
en daekket forsikringsbegivenhed.

Opgorelse af rejsens samlede pris:
Udgifter der er betalt til leje af feriebolig
(fritidshus, villa, lejlighed, hotelvaerelse, telt,
campingvogn, autocamper, standplads,
lystfartgj og lign.).



6.4.4.2.

6.4.4.3.

6.4.4.4.

6.4.4.5.

6.5.

6.5.1.

6.5.2.

6.5.3.

6.5.4.

Udgifter der er betalt til transport (fly, tog,
bus, bro- og vejafgifter, leje af koretgj
m.m.).

Ved karsel i bil eller autocamper beregnes
kilometergodtgarelse svarende til statens
mindstesats ved tjenestekarsel i egen bil.
Antal af kilometer opgares som kart kilo-
meter ad korteste vej fra sikredes bopeel til
rejsemalet og retur.

Udgifter til forteering indgar ikke i rejsens
samlede pris.

Rejsens samlede pris kan max. udgere
120.000 kr. for alle sikrede personer.

Dokumentation af krav:

Til brug for behandling af skaden, skal ind-
sendes:

Kopi af journal fra laege eller hospital. Af
journalen skal diagnosen fremga sammen
med perioden for hospitalsopholdet. Har
sikrede ikke veeret hospitalsindlagt skal
fremga sygdommens / tilskadekomstens
varighed samt hvilken behandling der er or-
dineret. Opstar der tvivl om hvilken periode
sikrede har veeret hospitalsindlagt eller faet
begraenset sin bevaegelsesfrihed, afgeres
dette af FTC’s leege.

Original dokumentation for rejsen — dvs.
rejsebevis, flybilletter, feriebolig, broafgifter
m.m.

Anden dokumentation af rejsens planlagte
varighed.

Original dokumentation for andre udgifter til
leje af udstyr, liftkort m.m.
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7.

71.
71.1.

72.

72.1.

72.2.

7.3.

7.3.1.

7.3.2.

74.

74.1.

74.2.
74.3.

For sent fremmgde til transportmiddel

Forsikringen deekker:

Hvis sikrede uforskyldt og uden at det
kunne forudses kommer for sent til

- et offentligt transportmiddel eller

- et transportmiddel arrangeret af en
rejsearranger.

Forsikringen deekker ikke:

Hvis der er indlagt mindre end 2 timer til
skift mellem to transportmidler.

Hvis forsinkelsen opstar for sikrede har for-
ladt sin bopeel eller sit opholdssted.

Hvad erstattes:
Rimelige ekstraudgifter til:

- transport for at indhente den fast-
lagte rejserute,

- hotelophold og forteering til rejsen
kan fortseettes.

Erstatningen kan max. andrage den plan-
lagte rejses pris.

Dokumentation af krav:

Til brug for behandling af skaden, skal ind-
sendes:

Original dokumentation for rejsen — dvs.
rejsebevis eller flybilletter.

Original dokumentation for forsinkelsen.
Original dokumentation for ekstraudgifter.



8.

8.1.
8.1.1.

8.1.2.

8.2.

8.2.1.

8.2.2.

8.2.3.

8.3.

8.3.1.

8.3.2.

8.4.

8.4.1.

8.4.2.

8.4.3.

Forsinket udrejse eller hjemkomst

Forsikringen deekker:

Hvis sikredes udrejse fra Danmark forsin-
kes med mere end 6 timer pga. klimatiske
forhold eller mekanisk skade pa transport-
midlet.

Hvis sikredes hjemkomst til Danmark
forsinkes med mere end 6 timer pga. Kli-
matiske forhold eller mekanisk skade pa
transportmidlet.

Forsikringen deekker ikke:
Hvis rejsen foretages med andet end of-
fentlige transportmidler.

Hvis rejsearrangeren har fastlagt rejsetids-
punkterne mindre end 24 timer for ud- re-
spektive hjemrejse skal pabegyndes.

Hvis aendringer til rejsearrangeren er med-
delt mindre end 24 timer for ud- respektive
hjemrejse skal pabegyndes.

Hvordan opgeres erstatningen:

Erstatning opgeres til 750 kr. pr. pabegyndt
dagn pr. forsikret person.

Erstatningen kan ikke overstige 2.250 kr. pr.

begivenhed pr. forsikret person.

Dokumentation af krav:

Til brug for behandling af skaden, skal ind-
sendes:

Original dokumentation for rejsen — dvs.
rejsebevis eller flybilletter.

Original dokumentation fra transportselska-
bet med angivelse af arsag til forsinkelsen
eller anden dokumentation for forsinkelsen
(f.eks. veerkstedsregning, vejhjeelp, politi-
kvittering).

Original dokumentation for ekstraudgifter.
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9.

9.1
9.1.1.

9.2.

9.2.1

9.2.2.

9.3.

9.3.1.

9.3.2.

9.4.

9.4.1.

9.5.

9.5.1.

9.5.2.

9.5.3.

Forsinket bagage

Forsikringen deekker:

Hvis indskrevet bagage er forsinket med
mere end 6 timer i forhold til sikredes an-
komst til et bestemmelsessted.

Forsikringen deekker ikke:

Hvis bagagen er sendt som gods eller in-
ternational bagage.

Hvis bagagen er indleveret til et andet
transportmiddel end det som sikrede rejser
med.

Hvad erstattes:

Udgifter til nedvendige indkeb med indtil
750 kr. pr. pabegyndt dagn pr. sikret per-
son.

Erstatningen kan ikke overstige 2.250 kr. pr.
begivenhed pr. sikret person.

Hvad erstattes ikke:

Erstatningskab, som er foretaget efter at
bagagen er kommet frem til bestemmelses-
stedet.

Dokumentation af krav:

Til brug for behandling af skaden, skal ind-
sendes:

Original dokumentation for rejsen — dvs.
rejsebevis eller flybilletter.

Original dokumentation fra transportselska-
bet med angivelse af arsag til forsinkelsen
(PIR-rapport).

Original dokumentation for erstatningskeb.



10. Ferieboligsikring

10.1. Forsikringen deekker:

10.1.1. Hvis den bestilte og betalte feriebolig ikke
kan benyttes som fglge af:
- vandskade,
- brandskade,

- naturkatastrofe (f.eks. oversvem-
melse eller jordskeelv).

10.1.2. Hvis campingvogn eller bad ikke kan be-
nyttes som folge af en kaskoskade, der er
opstaet efter afrejse.

10.1.3. Hvis telt ikke kan benyttes som falge af:

- en deekningsberettiget brand- eller
tyveriskade i henhold til indboforsik-
ringen (som er en del af familieforsik-
ringen),

- naturkatastrofe (f.eks. oversvem-
melse eller jordskeelv),

- haglskader.

10.2. Hvad erstattes:

10.2.1. Udgifter til anden tilsvarende bolig. Refun-
deret eller ikke opkraevet lejebelab for den
ubeboede feriebolig fratreekkes i erstatnin-
gen

10.2.2. Erstatningen kan max. andrage den plan-
lagte rejses pris.

10.3. Dokumentation af krav:
Til brug for behandling af skaden, skal ind-
sendes:

10.3.1. Original dokumentation for leje af den be-
stilte feriebolig.

10.3.2. Original dokumentation for at ferieboligen

ikke kunne benyttes.
10.3.3. Original dokumentation for ekstraudgifter.

12

11.

11.1.
11.1.1.

11.1.2.

11.1.3.

11.1.4.

11.2.

11.2.1.

11.2.2.

Sikkerhedsstillelse

Forsikringen deekker:
Hvis der opstar en tvist under rejsen, og

- lokale myndigheder kreever sikker-
hed til deekning af eventuelle erstat-
ningskrav mod sikrede,

- der stilles krav om sikkerhed for be-
taling af sikredes advokathonorarer.

Der kan hgjst stilles sikkerhed for 100.000
kr. pr. tvist.

Sikkerhedsstillelse er at betragte som et
rentefrit [an til sikrede og skal derfor beta-
les tilbage.

Tilbagebetaling af udlaeg skal ske senest
15 dage efter tvistens afgerelse. Alle udleeg
skal dog veere betalt tilbage indenfor 3 ma-
neder efter at de er udlagt.

Forsikringen deekker ikke:
Krav der vedrarer:

- tvister knyttet til sikredes erhvervs-
eller arbejdsforhold,

- tvister om kontraktforhold,
- straffesager med undtagelse af feerd-
selssager.

Krav vedr. tvister der fores i Danmark.



12.

12.1.
12.1.1.

12.1.2.

12.2.

12.2.1.

12.3.

12.3.1.

12.3.2.

Krisehjeaelp

Forsikringen deekker:

Hvis sikrede kommer i en akut psykisk
krise efter én af nedenstaende haendelser:

- roveri,

- overfald eller trusler,

- ulykke,

- brand, eksplosion eller indbrud,
- trafikulykke.

Det er FTC, som afger hvorvidt der skal
iveerksaettes krisehjeelp, der som hoved-
regel udelukkende sker i forbindelse med
starre ulykker/haendelser.

Krisehjeelp ydes pa stedet af FTC’s krise-
team.

Forsikringen deekker ikke:

Krisehjeelp i Danmark. Krisehjaelpen afslut-
tes ved ankomst til Danmark.

Dokumentation af krav:

Til brug for behandling af skaden, skal ind-
sendes:

Original dokumentation for rejsen — dvs.
rejsebevis eller flybilletter.

Original politirapport.

13.1.
13.1.1.

13.1.2.

13.2.

13.3.

13.4.
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13.2.1.

13.2.2.

13.3.1.

13.3.2.
13.3.3.

13.4.1.

13.4.2.

13.4.3.

13. Evakuering

Forsikringen deekker:

Hvis det danske Udenrigsministerium, Sta-
tens Seruminstitut eller lignende offentlig
dansk myndighed opfordrer til evakuering.

Hvis lokale myndigheder stiller krav om
evakuering fra det sted, hvor sikrede op-
holder sig pga. naturkatastrofe, skovbrand,
epidemi, terrorhandlinger eller lign.

Forsikringen deekker ikke:

Hvis sikrede tidligere har undladt at folge
en opfordring fra det danske Udenrigsmi-
nisterium, Statens Seruminstitut eller lig-
nende offentlig dansk myndighed.

Hvis rejsen til risikoomradet pabegyndes
efter

- der er opfordret til evakuering fra det
danske Udenrigsministerium, Sta-
tens Seruminstitut eller lign. offentlig
dansk myndighed eller

- der er kreevet evakuering fra lokale
myndigheder.

Hvad erstattes:
Tab af bagage som efterlades ved evakue-

ringen samt skade pa bagage i forbindelse
med evakueringen.

Ekstraudagifter til hjemrejse.

Ekstraudgifter til forteering, ophold og in-
denrigstransport, hvis sikrede tilbageholdes
af myndighederne i et land. Daekningen
kan max. andrage 50.000 kr. for alle sik-
rede personer.

Dokumentation af krav:

Til brug for behandling af skaden, skal ind-
sendes:

Original dokumentation for rejsen — dvs.
rejsebevis eller flybilletter.

Original dokumentation for kravet om eva-
kuering eller hjemrejse.

Original dokumentation for ekstraudgifter.



14. Sygebehandling i udlandet

14.1. Forsikringen deekker:

14.1.1. Hvis sikrede rammes af akut sygdom eller
tilskadekomst under rejsen.

14.1.2. Hvis sikrede fader tidligere end 1 maned
for forventet fadselstidspunkt.

14.2. Forsikringen daekker ikke:

14.2.1. Hvis sikrede befinder sig i Danmark.

14.2.2. | rejsens forste maned, nar rejsen foregar
indenfor den Offentlige Rejsesygesikrings
omrade.

| betingelsernes afsnit 'Forord’ fremgar hvil-
ke lande der er omfattet af den Offentlige
Rejsesygesikring.

14.2.3. Kroniske lidelser eller eksisterende syg-
domme, som indenfor de sidste 2 maneder
forud for afrejsen, har medfort:

- hospitalsindlaeggelse eller behand-
ling,

- vurdering/behandling hos laege som
ikke er almindelig kontrol,

- &ndret medicinering.

14.2.4. Kroniske lidelser eller eksisterende syg-
domme, hvor:

- sikrede ikke har sggt leege for en be-
handlingskreevende lidelse,

- sikrede er skrevet op til / henvist til /
er pa venteliste til behandling,

- sikrede er udeblevet fra kontrolbe-
soqg,

- sikrede selv har afslaet at modtage
behandling,

- sikrede har faet afslag pa behand-
ling,
- behandling er opgivet.

14.3. Forsikringen erstatter:
Rimelige og ngdvendige udgifter i udlandet
til:

14.3.1. Transport med ambulance fra ulykkes- eller
sygdomsstedet til behandlingsstedet.

14.3.2. Sygetransport til og fra det neermeste eg-
nede behandlingssted efter beslutning fra
FTC’s leege.

14.3.3. Behandling hos autoriseret laege/sygeple-
jerske i det pageeldende land samt udgifter
til leegeordineret medicin.

Det er en betingelse, at behandlende laege/
sygeplejerske ikke er beslaegtet med ska-
delidte.
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14.3.4.

14.3.5.

14.3.6.

14.3.7.

14.3.8.

14.4.

14.4.1.

14.4.2.

14.4.3.

14.4.4.

14.4.5.

14.4.6.

14.4.7.

14.4.8.

Leegeordineret ophold pa:

- hospital efter normale takster for
semi-private (to-sengsstue),

- intensiv afdeling,

- hotel (inkl. forteering), hvis en hospi-
talsindlaeggelse derved undgés.

Deekning pa hotel kreever godkendelse fra
FTC.

Levering af screenet blod, hvis FTC’s leege
skenner, at sikrede opholder sig i et risiko-
omrade. Ligeledes deekkes overvagning pa
stedet af, at sikrede modtager det scree-
nede blod.

Behandling af ufedt barn eller behandling
af for tidligt fedt barn (jf. punkt 14.1.2.).

Ophold og forteering fra det tidspunkt be-
handlingen afsluttes og indtil:

- sikrede kan fortseette sin rejse eller
- sikrede transporteres hjem.

Daekning af ophold og forteering kraever
godkendelse fra FTC.

At indhente den planlagt rejserute.

Forsikringen erstatter ikke:

Udgifter til:

Behandlingsbehov, som var kendt for af-
rejse.

Videregaende behandling (dvs. behandling
ud over den akutte situation) af kroniske
lidelser.

Enhver form for medicinsk eller kirurgisk
behandling af AIDS-diagnosticerede pa-
tienter. Dette betyder at forsikringen deek-
ker HIV-positive, som endnu ikke har faet
diagnosen AIDS.

Fadsel eller svangerskabslidelser indenfor
1 maned fra forventet fadselstidspunkt.

Sygetransport som folge af sikredes frygt
for smittefare.

Tandproteser, briller, kontaktlinser eller hg-
reapparater.

Behandling eller ophold efter ankomst til
Danmark.

Fortsat behandling eller ophold, hvis sik-
rede naegter at lade sig hjemtransportere,
nar FTC har besluttet dette og den behand-
lende leege har godkendt hjemtransporten.



14.4.9.

14.4.10.

14.5.

14.5.1.

14.5.2.
14.5.3.

14.5.4.

Behandling og ophold i udlandet, nar FTC
har besluttet, at behandling kan afvente
hjemkomst til Danmark og den behand-
lende leege har godkendt dette.

Enhver behandling, som ikke er en direkte
folge af akut opstaet sygdom eller tilskade-
komst sket pa rejsen. Eventuelle folger af
disse behandlinger er heller ikke daekket.

Dokumentation af krav:

Til brug for behandling af skaden, skal ind-
sendes:

Original dokumentation for rejsen — dvs.
rejsebevis eller flybilletter.

Kopi af journal fra leege eller hospital.
Anden dokumentation af rejsens planlagte
varighed.

Original dokumentation for ekstraudgifter —
f.eks. medicin, leegehonorar m.m.
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15. Leegelig fejlbehandling

15.1. Forsikringen deekker:

15.1.1. Varige mén opstéet ved laegelig fejlbehand-
ling i udlandet. Behandlingen skal vaere
foretaget af en autoriseret leege under
hospitalsindlaeggelse eller ved ambulant
behandling.

Erstatningsansvaret fastlaegges efter Lov
om Patientforsikring.

Daekningen vedrgrer alene skadetilfaelde
der er omfattet af den Offentlige Rejsesy-
gesikring samt skadetilfeelde omfattet af
denne forsikrings afsnit 14 ’Sygebehandling

i udlandet.
15.2. Hvordan opgeres erstatningen:
15.2.1. Erstatningens storrelse fastseettes efter Lov

om Erstatningsansvar.

15.2.2. Erstatningen kan ikke overstige
1.000.000 kr.



16. Tandlaege, fysioterapeut eller kiropraktor

16.1.
16.1.1.

16.2.

16.2.1.
16.2.2.

16.3.

16.3.1.

16.3.2.

16.3.3.

16.4.

16.4.1.

16.5.

16.5.1.

16.5.2.

16.5.3.

16.5.4.

17.

17.1.
17.1.1.

17.1.2.

Forsikringen deekker:

Hvis sikrede rammes af akut sygdom eller
tilskadekomst under rejsen.

Forsikringen deekker ikke:
Hvis sikrede befinder sig i Danmark.

Behandlingsbehov, som var kendt for af-
rejse.

Forsikringen erstatter:

Rimelige og nadvendige udgifter i udlandet
til:

Akut smertestillende tandbehandling, hvis

behandlingen ikke kan vente til hjemkomst
til Danmark.

Behandling hos fysioterapeut eller kiroprak-
tor.

Erstatningen pr. sikret person kan max. an-
drage 20.000 kr. pr. rejse.

Forsikringen erstatter ikke:
Udgifter til tandproteser.

Dokumentation af krav:

Til brug for behandling af skaden, skal ind-
sendes:

Original dokumentation for rejsen — dvs.
rejsebevis eller flybilletter.

Kopi af journal fra leege, hospital, tand-
leege, fysioterapeut eller kiropraktor.

Anden dokumentation af rejsens planlagte
varighed.

Original dokumentation for ekstraudgifter.

Syge- og Hjemtransport til Danmark

Forsikringen deekker:

Hvis sikrede skal transporteres hjem til
Danmark som felge af akut sygdom eller
tilskadekomst under rejsen og

- den planlagte rejserute ikke kan gen-
nemfgres af leegelige arsager eller

- det planmeessige rejseforlgb er over-
skredet af laegelige arsager.

Hvis sikrede der pa rejsen og skal trans-
porteres hjem til Danmark.
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17.2.

17.2.1.

17.3.

17.3.1.

17.3.2.

17.3.3.

17.4.

174.1.

17.4.2.

17.4.3.

174.4.

17.5.

175.1.

175.2.
17.5.3.

Forsikringen deekker ikke:
Hvis sikrede befinder sig i Danmark.

Hvad erstattes:

Rimelige og nedvendige udgifter i udlandet
til:

Transport til Danmark med almindeligt
transportmiddel, ambulance eller ambulan-
cefly.

Transport til Danmark ved dgdsfald. Deek-
ningen indbefatter lovbefalede foranstaltnin-
ger som f.eks. balsamering og zinkkiste.

Hvis pargrende matte gnske det, daek-

kes kremering og begravelse pa stedet.
Erstatningen kan max. andrage et belgb
svarende til, hvad en hjemtransport af af-
dade ville koste. FTC kan kreeve, at afdede
hjemtransporteres bl.a. med henblik pa
obduktion.

Kontakt til FTC.

Hvad erstattes ikke:

Hjemtransport som falge af sikredes frygt
for smittefare.

Hjemtransport med ambulancefly, hvor
transport kan finde sted pa anden leegelig
forsvarlig made.

Udgifter der er daekket af den Offentlige
Rejsesygesikring (f.eks. hjemtransport ved
dedsfald i rejsens forste maned, nar rejsen
afholdes i et EU- eller EJS-land).

Hvis sikrede selv arrangerer hjemtransport
uden forudgaende accept fra FTC. Dog
daekkes udgifterne, hvis transporten me-
dicinsk anses for forsvarlig og nadvendig
af leegen i FTC. Erstatningen kan dog ikke
overstige det belgb, som Alka ville have
haft, hvis FTC havde arrangeret hjemtrans-
porten eller hjemrejsen.

Dokumentation af krav:

Til brug for behandling af skaden, skal ind-
sendes:

Original dokumentation for rejsen — dvs.
rejsebevis eller flybilletter.

Kopi af journal fra laege eller hospital.
Original dokumentation for ekstraudgifter.



18. Afbestillingsforsikring

18.1.
18.1.1.

18.1.2.

18.1.3.

18.1.4.

18.1.5.

Forsikringen deekker:

Hvis en sikret gnsker at afbestille sin rejse
pga. alvorlig heendelse blandt nedensta-
ende personer:

- sikredes husstand,

- sikredes bgrn, svigerbern, stedbern,
adoptivbgrn eller bgrnebarn,

- sikredes foreeldre eller svigerforeel-
dre,

- sikredes bedsteforeeldre der er under
75 ar,

- sikredes sgskende, svogre eller svi-
gerinder,

- den person, som sikrede har aftalt at
bo hos.

Ved alvorlig haendelse forstas:
- dadsfald,

- hospitalsindlaeggelse som folge af
alvorligt ulykkestilfeelde,

- hospitalsindlaeggelse som fglge af
pludseligt opstaet alvorlig sygdom.

Hvis en sikret bliver akut syg eller kommer
til skade og en leege vurderer, at det ikke
er rimeligt at rejse, fordi:

- det kan forveerre sikredes akutte syg-
dom eller tilskadekomst veesentligt,

- det kan skade sikredes helbred al-
vorligt,

- sikredes almene tilstand er for darlig,

- sikrede ikke kan deltage i rejsens
planlagte aktivitet, nar det kan doku-
menteres at aktiviteten er det egen-
tlige formal med rejsen.

Hvis en sikret ikke gnsker at rejse, fordi en
rejseledsager afbestiller sin rejse efter en
deekket arsag i dette afsnit 18.

Daekningen er betinget af, at rejsen er
planlagt med max. 10 andre rejseledsagere
(som ikke er sikrede pa denne forsikring).

Hvis en sikret ma blive i Danmark pga.
brand, storm, oversvemmelse eller indbrud
i sikredes egen virksomhed eller bolig. Det
er en forudseetning, at skaden er opstaet
mindre end 7 dage forud for rejsen.

Ved overenskomststridig arbejdsnedleeg-
gelse i sikredes egen virksomhed umiddel-
bart for afrejsen.
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18.1.6.

18.1.7.

18.1.8.

18.1.9.

18.1.10.

18.2.
18.2.1.

18.2.2.

18.2.3.

18.2.4.

Hvis en medarbejder begar bedrageri i
sikredes egen virksomhed umiddelbart for
afrejsen.

Ved ufrivillig afskedigelse af sikrede, nar
denne har veeret fastansat med mindst 20
timers ugentlig arbejde i mindst 1 ar.

Hvis sikrede af medicinske grunde ikke kan
modtage en vaccination som uforudsigeligt
og pludseligt indfgres som krav for indrejse
i det land, hvortil sikrede skal rejse.

Hvis sikrede ikke bestar sin eksamen ved
en hgjere videregaende laereanstalt, og
derfor skal til reeksamen i tidsrummet fra
rejsen forventes pabegyndt til 14 dage efter
hjemkomst fra rejse.

Det er en betingelse for deekning, at rejsen
er kabt for tidspunktet for den ikke besta-
ede eksamen.

Hvis det danske Udenrigsministerium eller
lokale myndigheder frarader indrejse i om-
radet som folge af fare for:

- naturkatastrofe,

- epidemi,

- krig eller krigslignende tilstande,
- terrorhandlinger.

Daekningen forudseetter, at

- det danske Udenrigsministerium/den
lokale myndighed har skaerpet deres
rejsevejledning siden rejsen blev be-
stilt og

- skeerpelsen vedrorer det omrade
som sikrede skal faerdes i eller op-
holde sig i.

Der kan tidligst afbestilles 24 timer for af-
rejse.

Forsikringen deekker ikke:

Hvis forsikringsbegivenheden er indtradt for
rejsen bestilles og det med rimelighed kun-
ne forventes at fore til afbestilling af rejsen.

Hvis forsikringsbegivenheden er indtradt for
forsikringen bestilles og det med rimelighed
kunne forventes at fore til afbestilling af
rejsen.

Hvis den planlagte rejseperiode er over 60
dage (der kan heller ikke opnas deekning
for rejsens forste 60 dage).

Hvis den afbestilte rejse indgar som en del
af en samlet forsikret rejse.



18.3.
18.3.1.

18.3.2.

18.3.3.

18.4.

18.4.1.
18.4.2.

18.5.

18.5.1.

18.5.2.
18.5.3.
18.5.4.
18.5.5.

Hvad erstattes:

Den pris, som de sikrede har betalt for de-
res rejse til transport og ophold.

Udgifter til forudbetalte udflugter, arrange-
menter (f.eks. koncert- og fodboldbilletter),
andre planlagte aktiviteter (f.eks. leje af ud-
styr, liftkort eller instruktion).

Erstatning pr. rejse kan max. andrage
120.000 kr. for alle sikrede personer.

Hvad erstattes ikke:

Udgifter der tilbagebetales af rejsearrangor.

Udgifter der vedr. personer som ikke er

sikret pa denne forsikring. Dette gaelder
selv om en sikret har betalt for de andre
personer.

Dokumentation af krav:

Til brug for behandling af skaden, skal ind-
sendes:

Original dokumentation for rejsen — dvs.
rejsebevis, flybilletter, feriebolig, broafgifter
m.m.

Ved sygdom: udfyldt lsegeerkleering.
Ved dedsfald: kopi af dgdsattest.
Kopi af journal fra leege eller hospital.

Ved brand, indbrud eller bedrageriske
handlinger: kopi af politikvittering.
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19. Erstatningsbil

19.1. Forsikringen deekker:

19.1.1. Hvis en ferie ikke kan gennemfares pga.
sikredes bil, motorcykel, autocamper, cam-
pingvogn eller teltvogn rammes af en kas-
koskade inden feriens planlagte starttids-
punkt og skaden ikke kan udbedres inden
feriens planlagte starttidspunkt.

19.2. Forsikringen deekker ikke:

19.2.1. Hvis den skadede bil, motorcykel, auto-
camper, campingvogn eller teltvogn total-
skades (herunder tyveri) og erstatningen
er udbetalt mere end 14 dage for rejsen
forventes pabegyndt.

19.2.2. Hvis rejsen ikke gennemfares.

19.3. Hvad erstattes:

19.3.1. Udgifter til leje af en bil, motorcykel, auto-
camper, campingvogn eller teltvogn i
samme kategori som den skadede. Alka er
berettiget til at anvise udlejer.

19.3.2. Erstatning for leje kan max. andrage
25.000 kr. pr. rejse.

19.4. Hvad erstattes ikke:

19.4.1. Udgifter til erstatningsbil efter ferien er af-
sluttet.

19.4.2. Udgifter til breendstof, olie, sprinklerveeske
og lignende.

19.5. Dokumentation af krav:
Til brug for behandling af skaden, skal ind-
sendes:

19.5.1. Original dokumentation for rejsen — dvs.
rejsebevis, feriebolig, faergebillet m.m.

19.5.2. Original dokumentation fra forsikringssel-

skab vedr. den skete skade samt den for-
ventede udbedringstid.



Feellesbetingelser

20. Tilleeg til Familieforsikringen

20.1. Denne forsikring er en tillaegsdeekning til
Alka Familieforsikring.
20.2. Feellesbetingelserne for Alka Familieforsik-

ringen er geeldende, hvis ikke andet frem-
gar af disse betingelser.

21. Effektiv skadehjeelp

21.1. Hvis der er brug for gjeblikkelig hjeelp, kan

De (uanset ugedag og tidspunkt) kontakte
FTC pa

- Telefonnummer +45 70 27 14 33

- Telefaxnummer +45 70 27 14 22

- Mail-adresse: rejsealarm @alka.dk

22. Forhold i skadestilfeelde

22.1. Enhver skade skal anmeldes til
- Alka pa telefon 70 12 14 16 eller
- FTC pa telefon 70 27 14 33
22.2. Anmeldelse af skade skal ske senest ved
hjemkomsten til sikredes bopeel i Danmark.
22.3. Enhver anmeldt skade skal dokumenteres.

Saledes kraeves dokumentation fra leege,
politi, transportselskab m.v.

23. Sikredes oplysningspligt

23.1. Sikrede er pligtig til at give de oplysninger,
som anses for ngdvendige til at vurdere,
om erstatning kan udbetales.

23.2. Ved personskade har Alka/FTC til enhver

tid ret til, at indhente ngdvendige oplys-
ninger til brug for behandling af en skade.
Oplysningerne kan vedrgre sikredes nu-
veerende og tidligere helbredstilstand.
Disse kan indhentes hos leeger, leegelige
institutioner, offentlige myndigheder og an-
dre forsikringsselskaber, som har eller far
kendskab hertil.
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23.3.

24.

24 1.

24.2.

25.

25.1.

25.2.

26.

26.1.

27.

27.1.

Alka/FTC kan desuden udveksle

oplysningerne om sikredes helbredstilstand
med laeger, leegelige institutioner, offentlige
myndigheder og andre forsikringsselskaber.

Laegeundersggelser og obduktion

Ved personskade har Alka/FTC ret til at
lade sikrede undersgge af en leege, der er
udpeget af Alka/FTC.

Ved dgdsfald er Alka/FTC berettiget til at
forlange obduktion. Omkostningerne be-
tales da af Alka/FTC. Pargrende kan ikke
modsaette sig obduktion, uden forudgaende
samtykke fra Alka/FTC.

Udbetaling og erstatning

Erstatning udbetales sa snart Alka/FTC har
modtaget de oplysninger, som Alka/FTC
anser for ngdvendige til at fastsla erstatnin-
gens storrelse.

| tilfeelde af udbetalinger indtreeder Alka/
FTC i alle sikredes rettigheder.

Overdragelse af erstatningskrav

Ingen kan overdrage eller pantseette sine
rettigheder ifolge forsikringen uden at der
foreligger samtykke fra Alka/FTC.

Indeksregulering

De i betingelserne anfarte forsikringssum-
mer indeksreguleres ikke.



28. Generelle undtagelser

28.1.

28.1.1.

28.1.2.

28.1.3.

28.1.4.

28.15.

28.1.6.

Forsikringen daekker ikke skade opstaet
direkte eller indirekte som folge af:

Enhver skade (herunder ogsa sygdom, til-
skadekomst og dedsfald), der er fremkaldt
af sikrede:

- ved fortsaet,
- ved grov uagtsomhed,
- under selvforskyldt beruselse,

- under pavirkning af narkotika, me-
dicin eller andre slgvende/euforise-
rende midler.

Krig eller krigslignende aktioner, opror
samt borgerlige uroligheder.

Forsikringen deekker dog i op til 3 maneder
efter konfliktens udbrud under forudsaetning
af,

- at sikrede ikke rejser til et land, der

befinder sig i en af de neevnte situa-
tioner samt

- at sikrede ikke deltager i
handlingerne.

Derudover deekker forsikringen afbestilling

af rejsen jf. afsnit 18.

Slagsmal eller deltagelse i strafbar hand-

ling (dog ydes sikkerhedsstillelse jf. afsnit

11 ved feerdselssager).

Arrest, beslaglaeggelse eller andre indgreb

foretaget af offentlig myndighed (der kan

dog ydes sikkerhedsstillelse jf. afsnit 11).

Udlgsning af atomenergi, kerneeksplosion

eller radioaktiv bestraling.

Traening eller deltagelse i enhver form for:

- Professionel sport, dvs. sport hvor
lon, vederlag eller anden indkomst
overstiger 25.000 kr. arligt,

- Bjergbestigning eller bjergklatring.
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